
 
 

Algemene voorwaarden van DeeneD B.V. 
 
 
Artikel 1 - Toepasselijkheid 
 

1. Deze Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op hat aangaan door DeeneD  B.V. van 
overeenkomsten tot het  verrichten van werkzaamheden of het verstrekken van adviezen en 
op de uitvoering van zodanige overeenkomsten, 

 
2. Voor zover niet uitdrukkelijk anders overeengekomen gelden niet algemene voorwaarden 

van de afnemer, ook niet naast de onderhavige Algemene Voorwaarden van DeeneD B.V. 
 

3. Afwijking en/of aanvulling van deze Algemene Voorwaarden is alleen mogelijk indien en voor 
zover DeeneD B.V. deze schriftelijk en uitdrukkelijk heeft aanvaard. 

 
 
Artikel 2 - Totstandkoming van de overeenkomst 

 
1. Tenzij in een offerte uitdrukkelijk anders is aangegeven, zijn offertes van DeeneD B.V. 

vrijblijvend. Een vrijblijvende offerte kan door DeeneD  B.V. binnen  5 (vijf) werkdagen na 
ontvangst van de aanvaarding worden herroepen. Alle offertes van DeeneD BV. zijn 
herroepelijk, ook als is daarin een termijn voor aanvaarding is vermeld. 

 
2. Een overeenkomst bindt DeeneD B.V. slechts wanneer DeeneD B.V. een schriftelijke offerte 

heeft uitgebracht, of indien zij geen schriftelijke heeft uitgebracht, een order respectievelijk 
opdracht schriftelijk heeft aanvaard respectievelijk een aanvang met de uitvoering daarvan 
heeft gemaakt. 

 
3. Van DeeneD B.V. afkomstige, respectievelijk door haar verstrekte afbeeldingen, catalogi, 

tekeningen, maat- en gewichtsopgaven zijn niet bindend tenzij uitdrukkelijk 
overeengekomen is dat de te leveren zaak respectievelijk de te verrichten werkzaamheden in 
overeenstemming dienen te zijn met gegevens vervat in dergelijke documenten. 

 
 
Artikel 3 - Jaarlijkse dienstverlening met betrekking tot kostenverdeling en overdracht 

van het complex 
 

1. DeeneD B.V. zal de door Afnemer ter zake van deze dienstverlening verschuldigde 
vergoeding in rekening brengen in overeenstemming met de door haar ter zake gehanteerde 
tarieven en zij zal deze dienstverlening verrichten in overeenstemming met de door haar ter 
zake van deze dienstverlening specifiek gehanteerde voorwaarden. 

 
2. Ingeval Afnemer de meetinrichtingen aan een derden overdraagt, is Afnemer gehouden met 

deze derde, bij wege van kettingbeding- aldus dat wanneer deze derde op zijn beurt de 
meetinrichtingen aan een volgende derde overdraagt en zo verder - overeen te komen dat 
deze derde de jaarlijkse dienstverlening door DeeneD BV zal doen verrichtten op basis van 
de in lid 1 genoemde condities. 

 
3. DeeneD B.V. heeft het recht op redelijke gronden de derde als nieuwe partij te weigeren, 

waarna de overeenkomst onmiddellijk een einde neemt.  De Afnemer is in dat geval 
gehouden de schade die DeeneD B.V. lijdt aan DeeneD B.V. te vergoeden. 

 
 
Artikel 4 - Prijzen 

 
1. Onder prijzen worden mede verstaan de door Deened B.V. gehanteerde tarieven voor 

dienstverlening of advisering. 
 

2. Tenzij anders is overeengekomen zijn prijzen exclusief BTW en andere overheidsheffingen. 



 
 

3. DeeneD B.V. is bevoegd de prijs te verhogen met de meerkosten die voor haar ontstaan 
doordat na totstandkoming van de overeenkomst de prijsbepalende kosten zoals die van 
transport en opslag, lonen, belastingen en sociale lasten en die van materialen, al dan niet 
ten gevolge van waardevermindering van de Euro e.d., stijgen. 

 
4. DeeneD B.V. is bevoegd jaarlijks de tarieven vast te stellen voor de door haar op jaarbasis te 

verrichtten diensten zulks onverminderd haar bevoegdheid om die tarieven op grond van lid 
3 te verhogen.   

 
 
 
Artikel 6 - Levertijd, tijdstip van uitvoering 
 

1. Tenzij anders overeengekomen en uit de aard van de overeenkomst volgt, vangt een termijn 
voor nakoming aan daags na de totstandkoming van de overeenkomst met dien verstande 
dat, indien Afnemer een vooruitbetaling verschuldigd is of voor de uitvoering benodigde 
informatie en/of materialen ter beschikking dient te stellen, de termijn niet eerder ingaat dan 
nadat de betaling volledig is ontvangen, respectievelijk de informatie en/of materialen geheel 
ter beschikking zijn gesteld. Indien een datum voor levering respectievelijk voor het 
verrichten van werkzaamheden is overeengekomen geldt als termijn voor nakoming in de zin 
van dit artikel de termijn gelegen tussen totstandkoming van de overeenkomst en bedoelde 
datum. Indien de nakoming van de overeenkomst door DeeneD B.V. afhankelijk is van de 
medewerking van Afnemer respectievelijk van derden, zoals bewoners, en medewerking 
wordt niet tijdig verleend, dan is DeeneD B.V. niet langer gehouden tot nakoming binnen de 
oorspronkelijk overeengekomen termijn. DeeneD B.V. is gerechtigd de uitvoering van de 
overeenkomst op te schorten wegens openstaande betalingsverplichtingen van Afnemer. 

 
2. Enkele overschrijding van een termijn voor nakoming doet DeeneD B.V. niet in verzuim zijn. 

Daarvan is pas sprake wanneer DeeneD B.V. ook binnen een haar schriftelijk nader gestelde 
redelijke termijn om haar toe te rekenen redenen de door haar verschuldigde prestatie niet 
tijdig levert. 

 
3. Afnemer mag de overeenkomst wegens termijnoverschrijding door DeeneD B.V. slechts 

ontbinden voor zover de overeenkomst nog niet is nagekomen en instandhouding van dat 
deel van de overeenkomst in redelijkheid niet van Afnemer kan worden gevergd. 

 
4. Op Afnemer rust een afnameplicht. Indien Afnemer om welke reden dan ook niet (tijdig) 

afneemt respectievelijk DeeneD B.V. niet (tijdig) in staat stelt de overeengekomen 
werkzaamheden te verrichtten, komen alle door DeeneD B.V. in verband met de aanbieding 
respectievelijk voorbereidingen voor de uitvoering vergeefs gemaakte kosten en eventueel 
verdere kosten van vervoer, bewaring en opslag voor rekening van Afnemer. 

 
 
Artikel 7 - levering en risico-overgang 

 
i . DeeneD B.V. is gerechtigd tot het doen van deelleveringen en het afzonderlijk factureren 

daarvan. 
 

2, Het risico van verlies, vernietiging van en/of schade aan de te leveren zaken en/of diensten 
gaat op Afnemer over met het bereiken van de zaken op de overeengekomen plaats van 
aflevering. Dezelfde risico-overgang heeft plaats op het moment dat DeeneD B.V, zaken 
conform de overeenkomst ter aflevering aanbiedt en Afnemer om welke reden dan ook niet 
afneemt. 

 
3. Het risico van verlies, vernietiging van en/of schade aan zaken die Afnemer aan DeeneD 

B.V. ter bewerking geeft, blijft bij Afnemer voor zover niet anders is overeengekomern. 
 
 
  



Artikel 8 - Uitvoering 
 

DeeneD B.V. is bevoegd alle werkzaamheden en/of verrichtingen  door derden te laten 
uitvoeren, 

 
 
 
Artikel 9 - Betaling, zekerheid en kosten van rechtshandhaving 

 
1. Tenzij anders is overeengekomen en onverminderd het recht om vooruitbetaling of contante 

betaling te verlangen indien DeeneD B.V. daartoe aanleiding ziet geschiedt betaling binnen 
30 dagen na datum van de betreffende factuur. 

 
2. De eigendom van geleverde zaken blijft bij DeeneD B.V. totdat Afnemer al hetgeen hij aan 

DeeneD B.V. uit hoefde van of in verband met leveringen verschuldigd is, heeft voldaan, 
DeeneD B.V. is gerechtigd bij enige niet tijdige betaling de haar in eigendom toebehorende 
zaken eigenmachtig terug te nemen waar deze zich ook bevinden. 
 
Betalingen die van Afnemer worden ontvangen, zullen allereerst strekken tot betaling van 
vorderingen uit eventuele overeenkomsten met DeeneD B.V. die betrekking hebben op 
levering van zaken en/of diensten of het in verband met zodanige levering door DeeneD B.V. 
verrichtte werkzaamheden. 

 
3. Afnemer verleent op eerste verzoek van DeeneD B.V. andere, al dan niet aanvullende, 

zekerheid voor de betaling. 
 

4. Afnemer is niet bevoegd betaling zonder voorafgaande instemming van DeeneD B.V. geheel 
of gedeeltelijk op te schorten wegens niet-volledige nakoming door DeeneD B.V. van enige 
op haar rustende verplichting. 

 
5. Verrekening door Afnemer met een tegenvordering is slechts toegestaan voor zover de 

tegenvordering door DeeneD B.V. uitdrukkelijk is erkend of in rechte onherroepelijk is 
vastgesteld. 

 
6. Bij niet tijdige betaling raakt Afnemer, zonder dat een ingebrekestelling of aanmaning nodig 

is, in verzuim en is hij over het achterstallige bedrag, direct opeisbaar, een rente van 3 % 
per maand verschuldigd dan wel indien deze hoger is, de wettelijke rente. Een gedeelte van 
een maand geldt in dit verband als een hele maand. DeeneD B.V. mag voorts, voorzover 
enige met Afnemer gesloten overeenkomst nog niet (geheel) is uitgevoerd, de nakoming van 
haar verplichtingen daaruit geheel opschorten totdat volledige betaling van het  
achterstallige bedrag is ontvangen.  Blijft ook na aanmaning betaling binnen een aangelegde 
nadere termijn uit, dan is DeeneD B.V. bevoegd de overeenkomst naar haar keuze geheel of 
gedeeltelijk te ontbinden, zulks onverminderd haar recht op schadevergoeding.  

 
7. Alle kosten, zowel buitenrechtelijke als gerechtelijke (met inbegrip van de kosten van 

juridische bijstand), die voor DeeneD B.V. verbonden zijn aan de handhaving van haar 
rechten jegens  Afnemer, komen voor rekening van Afnemer.   

 
 

Artikel 10 - Vervroegde opeisbaarheid 

 

Hetgeen Afnemer uit hoofde van de overeenkomst aan DeeneD B.V. verschuldigd is wordt ten volle 

direct opeisbaar in geval van: 

 

(a) aanvraag tot sursèance van betaling of faillissement van Afnemer; 

(b) besluit van Afnemer tot gehele of gedeeltelijke staking of overdracht van zijn onderneming; 

(c) ontbinding van de vennootschap van Afnemer; 

(d) meer dan 2 (twee) maal niet tijdige betaling door Afnemer. 

 

In deze gevallen is DeeneD BV, bovendien bevoegd alle overeenkomsten met Afnemer met 

onmiddellijke ingang middels een daartoe strekkende schriftelijke verklaring te ontbinden, wanneer 

deze niet binnen 8 (acht) kalenderdagen na een daartoe strekkend verzoek een naar het oordeel van 



DeeneD B.V. passende zekerheid heeft afgegeven voor al hetgeen Afnemer aan DeeneD B.V. 

verschuldigd is en nog zal worden, heeft verstrekt, onverminderd de overige rechten van DeeneD 

BV. 

 

 
Artikel 11 - Garantie 

 

1. Afnemer is gehouden om zaken respectievelijk het resultaat van verrichte werkzaamheden 

nauwgezet op eventuele tekortkomingen te keuren en geconstateerde tekortkomingen, 

onmiddellijk en anders binnen 8 (acht) kalenderdagen na aflevering respectievelijk voltooiing 

van de werkzaamheden, schriftelijk aan DeeneD B.V. te melden, een en ander op straffe van 

verval van het recht van beroep op tekortkomingen, die redelijkerwijs bij nauwgezette 

controle ontdekt hadden kunnen worden.  

 

2. Door DeeneD B.V worden tekortkomingen, voor zover aantoonbaar wegens tekortschieten 

van DeeneD B.V. kosteloos ongedaan gemaakt indien: 
 

a. Bij de keuring vastgestelde tekortkomingen en verder alleen die tekortkomingen in 

het geleverde of in de verrichtte werkzaamheden, die bij de keuring redelijkerwijs 

niet geconstateerd konden worden maar, indien het gaat om levering van zaken, 

binnen 12 maanden na aflevering alsnog worden ontdekt en die na ontdekking 

aanstonds schriftelijk zijn gemeld; 

 

b. Afnemer de desbetreffende zaken daartoe aan het adres van DeeneD B.V. te 

bezorgt; 
 

c. Het recht van Afnemer zich op deze garantie te beroepen vervalt wanneer hijzelf of 

een derde, zonder schriftelijke toestemming van DeeneD B.V., werkzaamheden aan 

de geleverde zaak of het voorwerp van de werkzaamheden heeft verricht,of de 

diensten zelf (deels) ter hand heeft genomen. 

 

3. DeeneD B.V. is niet gehouden tot herstel en/of vervanging noch anderszins aansprakelijk ter 

zake van gebreken, die het gevolg zijn van enig overheidsvoorschrift met betrekking tot de 

aard of de kwaliteit der toegepaste materialen en evenmin ter zake van beschadigingen aan 

lakwerk en chroomwerk, tenzij deze beschadigingen een gevolg zijn van kwaliteits en/of 

constructiefouten, 

 

4. Indien DeeneD B.V. ter voldoening van haar garantieverplichting, onderdelen door nieuwe 

onderdelen vervangt, levert zij deze kosteloos, doch overigens onder dezelfde voorwaarden. 

Vervangen onderdelen worden eigendom van DeeneD B.V. op het moment van aflevering 

van de nieuwe vervangende onderdelen. Afnemer dient de vervangen onderdelen in 

voorkomend geval aan DeeneD B.V, terug te bezorgen. 

 

5. Tekortkomingen in geleverde zaken of in het resultaat van werkzaamheden geven geen 

grond voor ontbinding van de betreffende overeenkomst, tenzij het gaat om tekortkomingen 

als bedoeld in de leden 1 en 2 en DeeneD B.V. na herhaalde pogingen daartoe er niet in 

slaagt de tekortkoming(en) aanvaardbaar op te heffen.  Alsdan is Aftnemer tot ontbinding 

bevoegd, indien en voor zover instandhouding van de betreffende overeenkomst in 

redelijkheid niet van hem kan worden gevergd. 

 

 
  



Artikel 12 - (0n)toerekenbaarheid van tekortschieten 

 

1. Indien DeeneD B.V. tekortschiet in de nakoming van een verplichting dan kan dat 

tekortschieten niet aan DeeneD B.V. worden toegerekend indien haar de uitvoering van de 

overeenkomst onmogelijk wordt gemaakt respectievelijk wordt bemoeilijkt door een - al dan 

niet voorzienbare -  omstandigheid die buiten de macht van Deened B.V. is gelegen zoals: 

oorlog of daarop gelijkende situaties, staking, bedrijfsstoornissen, tekortschieten van 

toeleveranciers en/of transporteurs, maatregelen van de overheid (een buitenlandse 

overheid daaronder begrepen) zoals vervoers- , import- export- of produktieverboden, 

natuurrampen, slecht weer, blikseminslag, brand, explosie, uitstromen van gevaarlijke 

stoffen of gassen. 

 

2. Ingeval DeeneD B.V. de overeenkomst door omstandigheden als in lid 1 bedoeld tijdelijk niet 

kan nakomen, worden de wederzijdse verplichtingen uit het niet uitvoerbare deel van de 

overeenkomst opgeschort dan wel kan DeeneD B.V., te haren keuze, de overeenkomst 

geheel of gedeeltelijk ontbinden middels een daartoe strekkende schriftelijke verklaring. 

 

 

Artikel 13 - Aansprakelijkheid voor schade 

 

1. DeeneD B.V. is niet aansprakelijk voor schade tenzij Afnemer aantoont dat deze schade het 

directe gevolg is van toerekenbaar tekortschieten of onrechtmatig handelen van DeeneD 

B.V. Behoudens het bepaalde in lid 2, is DeeneD B.V. slechts aansprakelijk voor schade die 

bestaat uit schade aan zaken respectievelijk uit letselschade.  Deze schade, wordt vergoed 

tot een bedrag van maximaal € 1 000.000, per gebeurtenis of samenstel van gebeurtenissen 

uit eenzelfde oorzaak.  Overige schade, zoals ondermeer schade bestaande uit gederfde 

inkomsten, of (andere) schade die het gevolg is van vorenbedoelde schade aan zaken 

respectievelijk letselschade, wordt niet aan Afnemer vergoed. 

 

2. Indien meetgegevens verloren gaan als gevolg van een aan DeeneD B.V. toerekenbare 

tekortkoming is DeeneD B.V., met uitsluiting van iedere verdere aansprakelijkheid, 

gehouden naar beste vermogen een kostenverdeling op te stellen, aan de hand van 

bijvoorbeeld een graaddagentabel. 

 

3. Ter zake van adviezen, die DeeneD B.V. verstrekt zonder dat daaraan een uitdrukkelijk op 

het verstrekken van adviezen gerichte overeenkomst ten grondslag ligt, aanvaardt DeeneD 

B.V. geen enkele aansprakelijkheid 

 

4. Terzake van tekeningen, ontwerpen, berekeningen, aanwijzingen, materialen e d., die aan 

DeeneD B.V. door of vanwege Afnemer met het oog op de uitvoering van de overeenkomst 

worden verstrekt, aanvaart DeeneD B.V. geen enkele verantwoordelijkheid respectievelijk 

aansprakelijkheid. 

 

5. Op straffe van verval van het recht op vergoeding dient een schade binnen 20, (twintig) 

dagen na ontdekking schriftelijk aan DeeneD B.V. te worden gemeld en dient aan DeeneD 

B.V. alle medewerking te worden verleend bij een eventueel onderzoek naar aard, omvang 

en oorzaak van de schade. 

 

6. Schade die niet ontdekt en gemeld wordt binnen 6 (zes) maanden na aflevering van de zaak 

of voltooiing van de desbetreffende werkzaamheden, waarmee de schade rechtstreeks 

verband houdt, komt niet voor vergoeding in aanmerking. 

 

7. Afnemer vrijwaart DeeneD B.V. tegen alle schade vorderingen van derden in verband met 

door DeeneD B.V. aan Afnemer geleverde zaken of voet hem verrichte werkzaamheden, 

althans voor zover deze schade niet krachtens de overeenkomst voor rekening komt van 

DeeneD B.V. 

 



Artikel 14 - Rechten met betrekking tot ontwerpen, tekeningen, beschrijvingen, 

berekeningen e.d. 

 

Afnemer mag ontwerpen, tekeningen, beschrijvingen en berekeningen die DeeneD B.V. hem 

verstrekt, voor zover niet uitdrukkelijk anders is overeengekomen, slechts gebruiken in het 

kader en ten behoeve van de uitvoering van de overeenkomst door DeeneD B.V. of door een 

ander in opdracht van DeeneD B.V. 

Afnemer staat ervoor in dat hijzelf of derden de ontwerpen e.d. niet anders dan voor het zojuist 

genoemde doel gebruiken.  Alle eventuele rechten van intellectuele eigendom met betrekking 

tot genoemde ontwerpen e.d. komen toe aan DeeneD B.V., ook indien daarin gedachten of 

ideeën van Afnemer in zijn verwerkt. 

 

 

Artikel 15 - Toepasselijk recht en bevoegde rechter 

 

1. Op de overeenkomst is het Nederlandse recht van toepassing. 

 

2. Van geschillen tussen DeeneD B.V. en Afnemer neemt in eerste aanleg kennis de 

Arrondissementsrechtbank te s’Gravenhage, zulks onverminderd het recht van DeeneD B.V. 

Afnemer te dagvaarden voor een andere bevoegde rechter. Ingeval het geschil door de 

kantonrechter behoort te worden beslecht gelden de wettelijke bevoegdheidsregels. 

 

 

 

Gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel voor Haaglanden , 

 

 

Uitgave mei 2009  

 


